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1. Ziele der Mitarbeiterinnenbefragung 2023:

Ziele der Mitarbeiter*innenbefragung 2023 (gemafR Art. 5 der DSGVO) sind die Evaluierung
psychischer Belastungen nach Arbeitnehmer*innenschutzgesetz sowie die Erhebung der
Mitarbeiter*innenzufriedenheit allgemein, um die strategische Ausrichtung der BOKU an den
Bedurfnissen der Mitarbeiter*innen zu orientieren und Arbeitsbedingungen kontinuierlich fir die
Mitarbeiter*innen zu verbessern.



Erlduterung:
Die Befragung besteht somit aus zwei Teilen, der Evaluierung psychischer Belastungen sowie der

Mitarbeiter*innenzufriedenheit. Die Ergebnisse beider Befragungsteile missen gesondert
ausgewertet werden, da es sich bei der Evaluierung psychischer Belastungen um ein genormtes
Instrument handelt, welches den Dokumentationszwecken nach dem
Arbeitnehmer*innenschutzgesetz  (ASchG) entsprechen muss. Die Erhebung der
Mitarbeiter*innenzufriedenheit ist frei in der Gestaltung, soll allerdings zum Zweck der
Vergleichbarkeit zu friheren Mitarbeiter*innenbefragungen in wesentlichen Elementen
gleichbleiben (Informations-/Kommunikationsabfrage, Gesundheitsférderung, freie
Kommentarmdglichkeit). Ein zusatzlicher Schwerpunkt der Zufriedenheitsanalyse 2023 ist der
Fokus auf behindertengerechtes Arbeiten.

Zugang zu den Umfragedaten-Rohdaten:

Die Mitarbeiterinnen Befragung 2023 (beide Befragungsteile - Teil 1. Evaluierung psychischer
Belastungen gem. ASchG und Teil 2: Mitarbeiter*innenzufriedenheit 2023) werden von der
Fa. Sawczak & Partner, new level Unternehmensberatung durchgefuhrt.

Teil 1: Evaluierung psychischer Belastungen:

Die mit dem IMPULS-Test|2® erhobenen Daten sind im hdochsten MalRe vor Fremdzugriff gesichert.
Alle Daten liegen geschitzt auf den Servern der Deutschen Firma Mittwald, die Uber ein
hochprofessionelles Servermanagement samt Security-Garantien verfigen. Mittwald ist ein
zertifiziertes Rechenzentrum (ISO 27001) - modernste Hardware und héchste Sicherheitsstandards
- dies wurde auch durch ein objektives externes Audit durch ein Zertifikat des TUV Rheinland
bestatigt.

Im Rahmen der Evaluierung psychischer Belastungen gem. ASchG erhalt jede*r Mitarbeiter*in per
E-Mail eine Einladung mit einem individuellem Link. Die Befragung kann von jeder Person nur
einmal durchgefiihrt werden, jederzeit unterbrochen und wieder weitergeflhrt werden. Der
individuelle Link wird per Maileinladung an die zu befragenden Personen lbermittelt (von Waltraud
Sawczak). Die Seiten des Fragebogens werden auf einem Secure Server (Ubertragung mit SSL)
gespeichert, die Ubertragung aller Informationen erfolgt damit verschliisselt von einem beliebigen
PC/Rechner der Mitarbeiter*innen aus auf den Webserver.

Die E-Mail-Adressen der BOKU-Mitarbeiter*innen werden durch die BOKU-IT an Sawczak &
Partner, new level zum Zweck der Mitarbeiter*innenbefragung tbermittelt und werden nach der
Befragung geloscht.

Die Datenschutzerklarungen sind als Download auf der zweiten Seite des IMPULS-Test|2
Professional abrufbar.

Teil 2: Mitarbeiter*innenzufriedenheit:

1. Die Umfrage wird von der Fa. Sawczak & Partner, new level Unternehmensberatung
durchgefiihrt. Die Umfragedaten sind auf einem o&sterreichischen Server (World4You
Internetservices GmbH) in anonymisierter, verschlisselter Form gespeichert und durch ein
Passwort geschitzt. Das Passwort und der Rohdatensatz sind vor unbefugtem Zugriff zu
schatzen.
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Fur die Mitarbeiter*innenbefragung erhalt jede*r Mitarbeiter*in per Email eine Einladung mit
einem individuellen Link. Die Befragung kann von jeder Person nur einmal durchgefuhrt
werden, jederzeit unterbrochen und wieder weitergefiihrt werden. Der individuelle Link wird
per Maileinladung an die zu befragenden Personen ubermittelt (von Waltraud Sawczak).
Die Seiten des Fragebogens werden auf einem Secure Server (Ubertragung mit SSL)
gespeichert, die Ubertragung aller Informationen erfolgt damit verschliisselt von einem
beliebigen PC/Rechner der Mitarbeiter*innen aus auf den Webserver. Der Webserver wird
von der Fa. World4You im Auftrag und Rahmen des Webhostings von new level betreut.
Der zertifizierte und geprufte externe Hosting / Serverdienst garantiert die Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen und Datensicherheit.

Zugriff auf die Daten, die am Webserver gespeichert werden, hat ausschliellich Sawczak
& Partner, new level. Die E-Mail-Adressen der BOKU-Mitarbeiter*innen werden durch die
BOKU-IT an die Sawczak & Partner, new level Unternehmensberatung zum Zweck der
Mitarbeiter*innenbefragung Gbermittelt und werden nach der Befragung geléscht.

2. Die Datenschutzerklarungen der Fa. Sawczak & Partner, new level Unternehmensberatung
sind unterzeichnet beigelegt sowie als erste Seite im Rahmen des Online-Fragebogens fiir
jede*n Teilnehmer*in sichtbar.

3. Anonymisierung der Umfragedaten

Prozedere der Befragung: Die Mitarbeiter*innen der BOKU erhalten per Email den individuellen Link
zur Befragung, welcher sie berechtigt, an der Befragung teilzunehmen. Die Emailadressen und
eingegebenen Daten werden getrennt voneinander verarbeitet - siehe entsprechende
Datenschutzvereinbarungen laut Anhang. Die Auswertungen werden standardisiert durchgefuhrt,
d.h. Rohdaten werden ausschlieRlich zum Zwecke der Ergebnisauswertungen ab 7 Personen von
Sawczak & Partner, new level bearbeitet und nicht an die Auftraggeberin ibergeben. Die zum
Zwecke der Befragung uUbermittelten Emailadressen werden nach Projektende (Ende der
Befragung / Ergebnisberichte) von Sawczak & Partner, new level geldscht.

4. Auswertung der Umfrage und Veroéffentlichung von Ergebnissen

1. Personenbezogene Datenfelder (Demografie) sind bei der Umfrage freiwillige Angaben.

2. Mogliche Rickschlisse auf Einzelpersonen sind auszuschlielen: Auswertungen unter 7
Personen (Org.Einheiten oder Beschaftigungsgruppen) werden nicht getatigt.

3. Die Betriebsrate haben das Recht, die Ergebnisse vor der Veroffentlichung auf die
vereinbarten Anonymitatskriterien zu prifen. Die Betriebsrate sind zu Veranstaltungen, bei
denen Ergebnisse vorgestellt oder diskutiert werden, ausdricklich einzuladen.

4. Den Betriebsraten ist eine Kopie jeder Veroffentlichung zu tGbermitteln.
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5. Zugang zu den Ergebnisberichten / Gruppenergebnisberichten:
1. Die Ergebnisberichte / Gruppenergebnisberichte stehen dem Rektorat und den
Betriebsraten der BOKU zur Verfiigung.
2. Die Daten werden an keine Stelle auBerhalb der BOKU weitergegeben. Sie sind vor
unbefugtem Zugriff gesichert zu speichern und handzuhaben.

3. Die Mitarbeiter*innen werden Uber die Ergebnisse der Umfrage umfassend informiert.

6. Anhang

Anhang 1 - Datenschutzerklarungen IMPULS-Test|2 und new level

Wien, am 29.8.2023

Fir die Universitat fir Bodenkultur Wien:

DI Gerhard Mannsberger

Wien, am 29.8.2023 Wien, am 29.8.2023

Fir den Betriebsrat fir das wissenschaftliche Fir den Betriebsrat flr das allgemeine
Universitatspersonal: Universitatspersonal:

Ao.Univ. Prof. DI Dr. Peter Holubar Oberratin Eva-Maria Baldrian-Wagner
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Anhang 1.1
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IMPULS-Test|2°

Rechtliche und technische Regelungen zu
Datenschutz und Datensicherheit

Stand: November 2020

humanvfrare

1140 Wien, HauptstraBe 52/1

Tell.: +43/1/526 02 88
Email: hu%anware%humg%/.:mgt

Ansprechpartner:

Tobias Ohlendorf
Geschaftsfuhrer der humanware GmbH

www.impulstest2.info
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IMPULS-Test | 2®: Hoher Datenschutzstandard

22, IMPULS -Test| 2° Professional

- Molnar, Scheck, Schiinemann, 2012, @ humanware GmbH, alle Rechte vorbehalten,

Information zum Datenschutz
Stand: Mai 2018

die Ergebnisse und betriebsinterne Entscheidungen. In folgender Weise treffen wir dafiir Sorge:

*  Alle Befragungsdaten werden sicher in einem Rechenzentrum mit professionellem Server-

Auswertungen zu verhindert, welche die Anonymitét gefahrden kénnten.
7 Teilnehmern moglich

*  Falls Personen per E-Mail zur Befragung eingeladen werden, werden die E-Mail-Adressen nicht
werden.

Besonderheiten des Datenschutzgesetzes bew. der EU-Datenschutzgrundverordnung {DSGVO) - 2.B. der
Abschluss gesonderter Vereinbarungen — beruhen auf der Verarbeitung personenbezogener Daten. Die

A ymitdt und D hutz haben fiir die humanware GmbH als Entwicklungsunternehmen des IMPULS-
Test|2* Professional einen besonders hohen Stellenwert. Denn nur wenn bei Befragungen die Anonymitat
gewihrleistet ist, werden Fragen wahrheitsgetreu beantwortet und bilden damit eine fundierte Grundlage fir

Management innerhalb der EU (aktuell auf vom TUV Rheinland zertifizierten Servern bei der Mittwald
CM Service GmbH & Co. KG in Deutschland) und nicht im Betrieb des Auftraggebers gespeichert
*  Anden Auftraggeber werden nur Gruppenauswertungen, aber keine Rohdaten Ubergeben, um

e Die Auswertung Ist aus Grinden des Anonymitatsschutzes technisch erst ab einer GruppengréBe von

gemeinsam mit den Fragebogendaten gespeichert und nach der Befragung geldscht, Es kann daher
keine Verbindung zwischen den E-Mail-Adressen und den eingegebenen Datenséitzen hergestelit

folgenden Umstiinden kann es im Rahmen einer IMPULS-Test| 2*-Befragung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten kommen:

Befragungsdaten in Verbindung gebracht werden, handelt es sich bei den E-Mail-Adressen laut
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) um personenbezogene Daten,

Aus Grunden des Datenschutzes Gbergeben wir daher an Kunden keine Rochdaten

kann jedoch zu einer theoretischen Zuordenbarkeit laut Datenschutzgrundverordnung (DSGVQ)
kommen, wenn Personen tiber eine distinkte IP-Adresse teilnehmen (z.B. von zu Hause aus).

Verfigung:

=

N

Anwendung des IMPULS-Test | 27 ist generell ohne die Verarbel per Daten maglich, Unter

1. Optionaler E-Mail-Versand durch den Auftragnehmer: Dazu ist die Ubersendung der E-Mail-Adressen
der zu befragenden Personen an den Auftraggeber notwe ndig. Obwohl die E-Mail-Adressen nicht mit

2. Optionale Abfrage di grafischer Daten: Falls demografische Variablen wie Alter oder Geschlecht
abgefragt werden, handelt es sich laut Datenschutzgrundverordnung {DSGVO) um personenbezogene
Daten, weil die Identitat einer Person mit rechtlich nicht zuldssigen Mitteln bestimmbar sein kénnte.

3. Teilnahme tiber zuordenbare IP-Adressen: Pro Teilnahme wird die betreffende IP-Adresse im System
gespeichert. Falls Personen lber Firmen-PCs tellnehmen, ist keine Zuordnung moglich, da hier in der
Regel flir mehrere baw. alie Computer im Unternehmen die gleiche IP-Adresse ausgegeben wird, Es

Wir und unsere Partner behalten uns vor, datenschutzrechtlichen abstimmungsaufwand, der iiber die diblichen
Standards hinausgeht, in Verrechnung zu stellen. Flr weitere Fragen stehen Ihnen folgende Ansprechpartner zur

) il
= §
ag. Lt Molnar Mag. (‘lJlrisloph Gschier
humanware GmbH IXS0L — innovative solutions gmbh Maybach Gorg Lenneis/Gered
Wissenschaftliche Entwickiung Softwareentwicklung und nem%&wane \bH
Inhaberin aller Rechte Wartung Rech ung
www humanware at www.Ix50| at www. mglp ey

humanv‘vam 1080 Wien, Pleligasse B/E. Tet 00431/526 02 88 Emat humanvware@@humenweare at, Inlemet: www humanware &

Datenschutz gewahrleisten wir auf
technischer, rechtlicher und organisa-
torischer Ebene:

1. Daten werden SSL-verschliisselt
libertragen.

2. Befragte Personen sind anonym.
3. Es gibt bei uns nur Gruppen-
auswertungen ab 7 Personen.

4. Wir iibergeben keine Rohdaten.

Unser IMPULS-Test|2®-Jurist Mag. Ar-
pad Gered ist im ,,Who is Who Legal”
als einer der besten Anwalte in den Ka-
tegorien ,,Data Privacy and Protection”
sowie , Data Security” gereiht.

Wir haben mit unserem Fachanwalt
und unserer IT-Firma IXSOL Gmbh
technische und rechtliche Standards
festgelegt und kommunizieren diese
auch als Information zum Daten-
schutz.
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IMPULS-Test|2®: Dokumentation IT- und Datensicherheit

IXsol .

innovative solutions gmbh

IT- UND DATENSICHERHEIT BEI
IXSOL - INNOVATIVE SOLUTIONS GMBH

INSBESONDERE zU IMPULS-TEST| 2

10.7.2014
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Fiir unsere Kunden steht
auch die umfangreiche Do-
kumentation zum Thema
Datensicherheit unseres IT-
Partners IXSOL GmbH zur
Verflgung.

Hier erfahren Kunden Details
zu Serversicherheit, SSL-Ver-
schliisselung, sichere Pass-
worte, Zugriffsschutz, etc.

Um die Datensicherheit des
IMPULS-Test|2® objektiv in
der Praxis zu Uberpriifen, hat
Ende 2014 ein spezialisiertes,
unabhangiges Fach-Institut in
unserem Auftrag einen
Penetration-Test durchge-
flhrt.
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IMPULS-Test | 2®: Datenschutzrechtliche Vertrage laut DSGVO

Datenschutzvereinbarung
zur Verarbeitung personenbezogener Daten
im Auftrag

gemaR Art. 28 DS-GVO

zwischen dem Verantwortlichen:

humanware GmbH
Pfeilgasse 8/5
10380 Wien

(nachstehend Auftraggeber genannt)

und dem Auftragsverarbeiter

IXSOL - innovative solutions Gmbh
Millergasse 37/
1060 Wien

(nochstehend Auftragnehmer genannt)

Praambel

Diese Vereinbarung konkretisiert die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der Vertragsparteien
die sich aus der in dieser Vereinbarung und der in Anlage A ,IXSOL A - Details zum Auftrag —
IMPULS-Test | 2" (nachstehend Anlage A genannt) beschriebenen Auftragsverarbeitung ergeben. Sie
findet Anwendung auf alle Tatigkeiten, die mit der Dienstleistung in Zusammenhang stehen und bei
denen Mitarbeiter des Auftragnehmers

oder durch den Auftragnehmer beauftragte Dritte mit personenbezogenen Daten des Auftraggebers

n Beruhrung kommen konnen

Den Parteien ist bekannt, dass ab dem 25.05.2018 die EU Datenschutz-Grundverordnung (0S-GVO:
EU-Verordnung 2016/679) gilt und sich die Vorgaben der Auftragsverarbeitung grundsatzlich nach
Art. 28 DS-GVO richten

Einzelvereinbarungen in dieser Datenschutzvereinbarung gehen den Aligemeinen Geschaftsbedin-
gungen (AGB) des Auftragnehmers vor.

IXSOL — innovative solutions gmbh AV - Agentur/Kunde Seite 1von 10

Die Zusammenarbeit mit unse-
ren Partnern IXSOL (Software-
entwicklung und Wartung) und
Mittwald (Server-Hosting) ist
mit Vertragen zur Auftragsda-
tenverarbeitung laut Daten-
schutzgrundverordnung
(DSGVO) abgesichert.

Somit ist gewahrleistet, dass un-
sere Partner die gleichen EU-
weiten Standards einhalten.

www.impulstest2.info
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IMPULS-Test|2®: Professionelles Servermanagement

Alle Daten liegen geschiitzt auf
den 15.000 Servern der deut-
schen Firma Mittwald, die tber
ein hochprofessionelles Server-

Ze rtlfi kat management samt Security-Ga-

rantien verflgen.

Prifungsnorm Reliable Data Center
Zertifikat-Registrier-Nr. 01 139 1600386

Dies wurde auch 2014 durch ein
objektives externes Audit und
2016 und 2020 durch ein Zertifi-

E Mittwald CM Service GmbH & Co. KG o . vy
Untemehmen: Kc!,mggberger e em o kat des TUV Rheinland bestatigt.

32339 Espelkamp
Deutschland

Geltungsbereich: Rechenzentrumshetrieb, Managed Services,
Managed Hosting und der Betrieb von Root Servemn
im Rechenzentrum Espelkamp

Tussereeusy

Durch ein Audit, Bericht Nr. 01 139 1600386, wurde der Nachweis
erbracht, dass die Anforderungen des Prifkataloges fir

Reliable Data Center (RDC), Version 1.0, CAT Il der

TUV Rheinland Cert GmbH beziiglich Dokumentation und
wirksamer Umsetzung erfillt sind, um zuverldssige
Ausfallsicherheit zu gewahrieisten.

Das Falligkeitsdatum fur Folgeaudits ist der 10. November.

Giltigkeit: Dieses Zertifikat ist glitig vom 06.12.2019 bis zum 05.12.2022.

22.01.2020 wéb ',72 O 1

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauwen Stein - 51105 Kain

wwwtuv.com A TUVRheinland”

Genau. Richtig.

10201 408 Dad & TOW, TUEW used TUW sinedl siregubamgerse Markon. Eina Mutsung ued Virsansung badal s sorhaigen st
-
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IMPULS-Test | 2°: Geheimhaltungsvereinbarungen
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IMPULS-Test | 2: Geheimhaltungs- und Urheberrechtsvereinbarung
fir externe Personen und Dienstleister (Stand 1.7.2013)

Im Rahmen eines Befragungsprojektes bei

nachfolgend kurz AG

erlangen der externe Dienstleister

VEMTETENM DUNTH tuiviaaimsis i in e s sir e s s s e g anr 1 1 gn bbb g 2 g s

nachfolgend kurz DL und dessen Mitarbeiterinnen Zugang zum urheberrechtlich geschitzten IMPULS-
Test|2.

Der DL und seine Mitarbeiterinnen, die Zugang zum IMPULS-Test| 2 erhalten, verpflichten sich folgende
Bestimmungen zeitlich unbefristet einzuhalten:

1. Das Werk unterliegt dem Schutz des Urheberrechts. Jede Vervielfiltigung, Verbreitung, Bearbeitung,
Verdnderung, Ubersetzung und die kommerzielle Verwertung dieses nach DIN/ONORM EN 150
10075-3 qualitatsgesicherten Werkes oder seiner Teile (insbesondere Texte und Abbildungen) ist
ohne vorherige schriftliche Zustimmung der humanware GmbH nicht gestatiet und unzul3ssig.

Unsere Kunden haben
ein Interesse daran, dass
ihre betriebsinternen
Themen entsprechend
diskret behandelt wer-
den.

Ebenso ist es uns wich-
tig, dass die Bedingun-
gen des Urheberrechts
und des Markenschutzes
eingehalten werden.

Durch Geheimhaltungsvereinbarungen zwischen unseren Kunden und der humanware GmbH (sowie etwaigen
Dritten) wird abgesichert, dass die im Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung gewonnenen Informationen tber
Betriebsstrukturen, Prozesse, Befragungsdaten, Belastungsbereiche und MaRnahmen von allen involvierten
Personen geheim zu halten sind. Desgleichen wird der urheberrechtliche Schutz des Verfahrens vereinbart.
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IMPULS-Test| 2°®: IT-Checkliste

sol

nnovative solutions game

ALLGEMEINE TECHNISCHE INFORMATIONEN
ZUR VERWENDUNG DES IMPULS-TEST| 2®

Stand: August 2017

Zielgruppen:
Technische Ansprechpartner/innen und System Administrator/innen

Seite | 1

Zur reibungslosen Abwicklung
einer Online-Befragung erhal-
ten die betrieblichen EDV-
Verantwortlichen vor Start
der Befragung eine IT-Check-
liste von uns.
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IMPULS-Test | 2®: Qualitatssicherung auf allen Ebenen

anfe‘ss"?“e"e IMFLILS-TestIE Professional
SlcherhEIten = i Scheo Sebbrenam, sine & hurarease St ale Beoy el

Externer Sicherheitscheck 2014
Technische Datensicherheitsunterlage

Rechtssicherheit

Gruppenauswertungenerstab 7 TN Anonymitat

Professionelle deutsches Servermanagement

Datenverkehr mit S5L-Verschlusselung

Geheimhaltungsvereinbarungen

hurnamgfars M
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Anhang 1.2

sawczak & partner

Sawczak & Partner | new level Unternehmensberatung KG new Ievel

Althofen 35 | 9131 Grafenstein

office@newlevel.at ‘(—-’ :

Firmenbuchnummer: FN 319445y
UID: ATU64650158

Informationen zum Datenschutz | Datenschutzerklarung

Der Schutz von personenbezogenen Daten ist fiir Sawczak & Partner | new level Unternehmensberatung KG (im
Folgenden kurz ,new level‘ bzw. ,wir‘) ein besonderes Anliegen. Erkldrtes Ziel von new level ist es, alle
erforderlichen technischen, organisatorischen und personenbezogenen Malnahmen zu treffen, um die
Sicherheit der Datenverarbeitung zu gewdhrleisten und die personenbezogenen Daten so zu verarbeiten, dass
sie vor Zugriffen durch unbefugte Dritte geschiitzt sind.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter Einhaltung der einschldgigen Datenschutzvorschriften,
insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, VO [EU] 2016/679) und des Osterreichischen
Datenschutzgesetzes (DSG).

new level ist den Prinzipien des Schutzes personenbezogener Daten und der Datenminimierung verpflichtet. Um
die Datenverarbeitungen nachvollziehbar zu machen, méchten wir Sie in unserer Datenschutzerklarung dariiber
informieren, wie wir personenbezogene Daten verarbeiten.

Anonymitdt und Datenschutz haben fiir uns einen besonders hohen Stellenwert. Denn nur, wenn bei
Befragungen die Anonymitdt gewdhrleistet ist, werden Fragen wahrheitsgetreu beantwortet und bilden damit
eine fundierte Grundlage fiir die Ergebnisse. Als unabhangige Dienstleisterin im Rahmen von Mitarbeiter*innen
Befragungen verstehen wir uns als seridse und dem Datenschutz verpflichtende Partnerin sowohl von
Arbeitgeber*innen als auch von Arbeitnehmer*innen.

¢ Alle Befragungsdaten werden sicher in einem Rechenzentrum mit professionellen Servermanagement in
Osterreich {iber den zertifizierten und gepriiften Hosting- und Server-Anbieter World4You Internetservices
GmbH und nicht im Betrieb der Auftraggeberin, des Auftraggebers gespeichert.

¢ Im Rahmen von Mitarbeiter*innen Befragung werden keine personenbezogenen Angaben (wie z.B. Name
oder Geburtsdatum) erhobenen, aus welchen sich die Identitdt der Teilnehmenden erschlieRen lieRe.

e An den/die Auftraggeber*in werden nur Gruppenauswertungen, keine Rohdaten iibergeben, um die
Anonymitdt gefdhrdende Auswertungen zu verhindern.

* Die Auswertungen erfolgen ausschlieRlich ab einer Gruppengréfe von 7 Teilnehmenden. Die Auswertung der
Antworten einzelner Teilnehmer*innen ist daher immer ausgeschlossen.

e BeiEinladung zur Befragung tber E-Mail werden die E-Mail-Adressen der Teilnehmer*innen nicht gemeinsam
mit den Fragebogendaten gespeichert. Zwischen den E-Mail-Adressen und den eingegebenen Datensdtzen
der Mitarbeiter*innen Befragung kann somit keine Verbindung hergestellt werden. Erfolgt der E-Mail-Versand
(Einladung zur Befragung) durch new level ist dazu die Ubermittlung der E-Mail-Adressen der zu befragenden
Personen notwendig. Obwohl die E-Mail-Adressen nicht mit den Befragungsdaten in Verbindung gebracht
werden, handelt es sich bei E-Mail-Adressen It. Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, VO [EU] 2016/679) um
personenbezogene Daten. Die E-Mail-Adressen werden von uns nach der Mitarbeiter*innen Befragung
geldscht.

e Optionale Abfrage demografischer Daten: Falls demografische Variablen, wie Alter oder Geschlecht abgefragt
werden, handelt es sich It. Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, VO [EU] 2016/679) um personenbezogene
Daten, weil die Identitdt einer Person mit rechtlich nicht zuldssigen Mitteln bestimmbar sein kénnte. Aus
Griinden des Datenschutzes (bergeben wir daher an unsere Kund*innen | Auftraggeber¥*innen keine
Rohdaten.
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Mitarbeiterinnen Befragung 2023 im Auftrag der Universitdt fiir Bodenkultur Wien

Die Teilnahme an der Mitarbeiter*innen Befragung der Auftraggeberin Universitdt flir Bodenkultur Wien (BOKU)
erfolgt freiwillig und via Internetzugang liber einen individuellen und zufillig zugewiesenen Zugangslink, der iiber
eine E-Maileinladung durch die Auftragnehmerin Sawczak & Partner | new level Unternehmensberatung KG
angeboten wird. Die E-Mail-Adressen werden nicht gemeinsam mit Fragebogendaten gespeichert. Auch die
versandten E-Mails werden nicht gespeichert. Es existiert daher technisch keine Verbindung zwischen dem Link / den
E-Mail-Adressen einerseits und den eingegebenen Datensdtzen andererseits. Die E-Mail-Adressen werden nach der
Befragung gel6scht. Daten werden SSL-verschliisselt (ibertragen. Es werden keine Ergebnisse von Einzelpersonen
dargestellt, sondern ausschliefllich Gruppenauswertungen ab 7 Personen durchgefiihrt (Dies trifft auch fiir sog.
Kreuzauswertungen zu. Sollten die befragten Personen zu einer Gruppe gehéren, deren Anzahl prinzipiell schon sehr
klein ist, so kénnen diese sicher sein, dass lhre Angaben ausschliefllich in Gesamtauswertungen bzw. aggregierter
anonymisierter Form verarbeitet werden). Die Rohdaten der Mitarbeiter*innen Befragung werden nicht an die BOKU
libergeben. Das Online-Befragungstool ist nicht mit der EDV/dem System der BOKU verbunden. Die Antworten aller
befragten Personen werden extern auf Server in Osterreich gesammelt und sind nicht an der BOKU verfiigbar. Der
zertifizierte und gepriifte externe Hosting/Serverdienst garantiert die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen
und Datensicherheit:

https://www.world4you.com/de/server/datacenter.html
https://www.world4you.com/de/unternehmen/datenschutzerklaerung.html

Fiir Fragen stehen wir gerne zur Verfiigung.

Sawczék}& Paltne:'

new level L'nreniehnhens erafurig KG
P \ I\ Ithafén 35
W‘m——“ 9181 Srafenstein
MI0559// 84 94940

Mag.? Waltraud Sawczak

Geschaftsfiihrende Gesellschafterin

Sawczak & Partner | new level Unternehmensberatung KG
office@newlevel.at
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